
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Cambio de fecha de pago 
  
Para cambio de fecha de pago podrá descargar el formato "cambio de fecha"(PDF), 
el cual deberá diligenciar y enviar escaneado a servicioalcliente@finandina.com 
o entregarlo en las oficinas de Finandina, ubicadas en Bogotá, Cali, Medellín, 
Bucaramanga, Barranquilla, Ibagué o Villavicencio.  
Tenga en cuenta que el cambio de fecha genera el cobro de intereses corrientes de 
los días a correr de su fecha de pago, el cual se reflejará en su próxima cuota.  

Este formato deberá enviarlo máximo 5 días antes de su fecha de pago. Es 
importante que para realizar ésta solicitud se encuentre al día en sus pagos. 
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Línea de Inversiones en Bogotá al 219 1921 / 219 1933 

O Línea Nacional 0 8000 91 2886 

 

Pag 02 

Línea de Servicio al Cliente en Bogotá al  

219 1919 ext. 1704  

ó al 018000912886 ext. 1704 

O Línea Nacional 0 8000 91 2886 


